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1. INTRODUCCION

En cumplimiento del articulo 15 de la Constitucién Politica de Colombia, que consagra el derecho
fundamental al Habeas Data, a la intimidad personal y familiar y al buen nombre, y en concordancia
con la Ley Estatutaria 1581 de 2012, el Decreto 1074 de 2015, las circulares de la Superintendencia
de Industria y Comercio (SIC) y las demas normas concordantes, GRUPO COLDFOOD SAS, NIT
901.287.277-3, empresa dedicada al procesamiento y comercializacion de alimentos con domicilio en
Bogota D.C., adopta la presente Politica de Tratamiento y Protecciéon de Datos Personales
(version 3.0), con el propésito de regular de manera integra y transparente todas las operaciones de
recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion, transmisién, transferencia y supresion de datos
personales de sus grupos de interés.

GRUPO COLDFOOD SAS reconoce que el tratamiento de datos personales es un acto juridico que
genera obligaciones claras y exigibles, y se compromete a cumplirlas con plena observancia de los
principios de legalidad, finalidad, libertad, veracidad, transparencia, acceso restringido, seguridad y
confidencialidad consagrados en el ordenamiento juridico colombiano.

2. PRINCIPIOS DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

De conformidad con el articulo 4° de la Ley 1581 de 2012, GRUPO COLDFOOQOD SAS observara en
toda operacion sobre datos personales los siguientes principios:

PRINCIPIO CONTENIDO Y APLICACION

El tratamiento solo se realizara conforme a la Ley 1581 de 2012, sus decretos
Legalidad reglamentarios y demas normas aplicables. Queda prohibido todo tratamiento
no amparado en dichas normas.

El tratamiento respondera a una finalidad legitima informada al titular de
Finalidad manera previa, expresa, clara y suficiente. Los datos no podran usarse para
fines distintos a los declarados sin nueva autorizacion.

El tratamiento solo podra ejercerse con consentimiento previo, expreso e
Libertad informado del titular. Los datos no podran obtenerse ni divulgarse sin
autorizacion o sin mandato legal o judicial que la supla.

La informacion debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y
Veracidad o Calidad comprensible. GRUPO COLDFOOD SAS adoptara medidas para mantenerla
actualizada y no tratara datos parciales que induzcan a error.
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Se garantizara al titular el derecho a obtener informacion clara y suficiente
sobre la existencia de sus datos, la finalidad del tratamiento y la identidad del
responsable y encargado en cualquier momento.

El tratamiento se sujeta a los limites de la naturaleza de los datos y las
disposiciones de la ley. Los datos solo podran comunicarse a terceros cuando
el titular lo autorice o la ley lo permita.

Los datos seran protegidos mediante medidas técnicas, humanas vy
administrativas que garanticen su seguridad, integridad y confidencialidad,
impidiendo adulteracién, pérdida, consulta o acceso no autorizado.

Todas las personas que intervengan en el tratamiento estan obligadas a
guardar reserva sobre los datos, incluso después de finalizada su relacion con
GRUPO COLDFOOD SAS, aun cuando el titular haya revocado su
autorizacion.

3. OBJETO Y ALCANCE

La presente politica establece los lineamientos, procedimientos y criterios que rigen el tratamiento de
datos personales por parte de GRUPO COLDFOOD SAS, garantizando el manejo transparente,
seguro y conforme a la ley de la informacion personal en todas las etapas del ciclo de vida del dato.

3.1 Aplicabilidad

Esta politica aplica y obliga a:

* El Representante Legal, el Oficial de Proteccion de Datos y demas administradores de GRUPO
COLDFOOD SAS.

* Todo el personal vinculado mediante contrato de trabajo, prestacion de servicios u otra
modalidad contractual, que en el ejercicio de sus funciones recolecte, almacene, trate o utilice

datos personales.

* Proveedores, contratistas y terceros que, en virtud de una relaciéon contractual con GRUPO
COLDFOOD SAS, accedan o traten datos personales de titulares.

e Cualquier persona natural o juridica que por mandato legal o contractual administre bases de
datos con informacién personal relacionada con GRUPO COLDFOOD SAS.

4. MARCO NORMATIVO

La presente politica se fundamenta en:

* Constitucion Politica — Art. 15: Derecho al Habeas Data, intimidad personal y familiar y buen

nombre.

Ley Estatutaria 1266 de 2008: Habeas Data y manejo de informacion en bases de datos

financieras y crediticias.

Ley 1273 de 2009: Proteccion de la informacién y los datos en el Codigo Penal colombiano.
Ley Estatutaria 1581 de 2012: Régimen general de proteccion de datos personales en Colombia.
Decreto 1074 de 2015: Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo

(Parte 2, Titulo 2, Capitulo 25).
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* Decreto 090 de 2018: Reglamentacion del Registro Nacional de Bases de Datos.

« Circular Unica de la SIC — Titulo V: Instrucciones sobre proteccién de datos personales para
el sector privado.

Circular Externa 002 de 2015 (SIC): Instrucciones sobre el Registro Nacional de Bases de Datos
(RNBD).

Ley 2195 de 2022: Fortalecimiento de la transparencia y lucha contra la corrupcién.

Circular Externa 100-000016 de 2021 (Supersociedades): Adopcion del SAGRILAFT para el
sector real.

Ley 1098 de 2006: Codigo de la Infancia y la Adolescencia — proteccion de datos de NNA.

Sentencias C-1011 de 2008 y C-748 de 2011 de la Corte Constitucional: Alcance constitucional
del Habeas Data.

5. DEFINICIONES

TERMINO DEFINICION

Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para el tratamiento de

CE PR sus datos personales (Art. 4° Ley 1581/2012).

Aviso de Comunicacion del Responsable al Titular informando la existencia de la politica,
privacidad cémo acceder a ella y las finalidades del tratamiento pretendido.

Conjunto organizado de datos personales objeto de tratamiento, en cualquier

EEeE ek eEes formato: digital, fisico, biométrico, entre otros.

Archivos de texto almacenados en el dispositivo del usuario al navegar en un
Cookies sitio web, que permiten recolectar datos de navegacion, preferencias y
comportamiento en linea.

Informacion vinculada o asociable a una persona natural determinada o
Dato personal determinable: nombre, identificacion, direccién, correo, datos financieros y
biométricos, entre otros.

Dato que afecta la intimidad del titular o puede generar discriminacion: origen
Dato sensible racial o étnico, orientacion politica, convicciones religiosas o filosoficas, datos de
salud, vida sexual, datos biométricos (Art. 5° Ley 1581/2012).

Dato que no es intimo ni publico, cuyo conocimiento puede interesar a un sector

Dato semiprivado de la sociedad. Ejemplo: datos financieros y crediticios.

Dato no clasificado como semiprivado, privado o sensible. Puede estar en

Dato publico registros publicos, gacetas y documentos oficiales.
Encargado del Persona natural o juridica que realiza el tratamiento de datos personales por
tratamiento cuenta y bajo instrucciones del Responsable del Tratamiento.

Derecho fundamental a conocer, actualizar y rectificar la informacién recopilada

ElEzEe be en bases de datos publicas o privadas (Art. 15 C.P., Ley 1266/2008).

Evento que comprometa la seguridad, integridad, confidencialidad o
disponibilidad de datos personales: acceso no autorizado, pérdida, robo,
filtracion o alteracion.

Incidente de
seguridad
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Nifios, nifias y adolescentes. Personas naturales menores de 18 afios, cuyo
interés superior es prevalente en cualquier decision que afecte sus datos
personales.

Persona designada por GRUPO COLDFOOD SAS para supervisar el
cumplimiento de la politica, atender solicitudes de titulares y actuar como
contacto ante la SIC.

Persona natural o juridica que decide sobre las finalidades y medios del
tratamiento. Para esta politica: GRUPO COLDFOOD SAS, NIT 901.287.277-3.

Registro Nacional de Bases de Datos administrado por la SIC, en el que los
responsables del tratamiento deben inscribir sus bases de datos personales (Art.
25 Ley 1581/2012).

Persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento.

Cualquier operacion sobre datos personales: recoleccién, almacenamiento, uso,
circulacion, transmision, transferencia o supresion.

Envio de datos personales a un receptor que asume la calidad de Responsable
del Tratamiento, dentro o fuera del territorio colombiano.

Comunicacion de datos personales a un Encargado del Tratamiento que actua
por cuenta del Responsable, dentro o fuera del territorio nacional.

6. OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS Y RESPONSABLE DEL

TRATAMIENTO

DATOS DEL RESPONSABLE Y OFICIAL

Razon social:

NIT:

Representante Legal:

Oficial de Proteccion de Datos:

Domicilio:

Correo proteccion de datos:

Teléfono / Celular:

GRUPO COLDFOOD SAS

901.287.277-3

HANS NICOLAS CORTES BUSTOS — C.C. 1.014.286.551
HANS NICOLAS CORTES BUSTOS

Carrera 104B #18-59, Bogota D.C., Colombia

Administracion@precocidoscoldfood.com

Horario de atencioén: Lunes a viernes, 8:00 a.m. — 5:00 p.m.

El Oficial de Proteccion de Datos es el rol designado para: (i) supervisar el cumplimiento de esta
politica; (ii) actuar como punto de contacto ante los titulares para el ejercicio de sus derechos; (iii)
coordinar la respuesta ante incidentes de seguridad; (iv) mantener actualizado el RNBD ante la SIC;
(v) capacitar al personal en proteccion de datos; y (vi) mantener el Registro de Actividades de
Tratamiento (RAT) actualizado.
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7. CASOS EN QUE NO SE REQUIERE AUTORIZACION

De conformidad con el articulo 10 de la Ley 1581 de 2012, no sera necesaria la autorizacion del
Titular cuando se trate de:

Informacion requerida por entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones legales
o por orden judicial.

Datos de naturaleza publica conforme a la ley.

Casos de urgencia médica o sanitaria.

Tratamiento autorizado por ley para fines histéricos, estadisticos o cientificos.
Datos relativos al Registro Civil de las personas.

Tratamiento necesario para el cumplimiento de obligaciones legales en materia de prevencion
de LA/FT/FPADM, conforme al literal b) del articulo 2° de la Ley 1581 de 2012 y la Circular
Externa 100-000016 de 2021 de la Supersociedades.

En los demas casos, GRUPO COLDFOOD SAS solicitara autorizacion previa, expresa e informada
del titular. En ningun caso el silencio equivaldra a consentimiento.

8. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Los datos personales seran tratados exclusivamente para las finalidades autorizadas por el titular y/o
previstas en la ley:

8.1 Proveedores y Contratistas

* Gestion, administracion y ejecucion de contratos de suministro, prestacion de servicios y demas

vinculos contractuales.

Verificacion de antecedentes legales, disciplinarios, fiscales, penales y en listas restrictivas
nacionales e internacionales en el marco del SAGRILAFT.

Registro en el expediente SAGRILAFT y bases de datos de conocimiento del proveedor (KYS
— Know Your Supplier).

Gestion contable, tributaria, financiera y de pagos derivada de las relaciones contractuales.

Cumplimiento de reportes ante la UIAF, Supersociedades, DIAN y demas autoridades de
supervision y control.

* Envio de comunicaciones relacionadas con la ejecucion de contratos y novedades comerciales.

8.2 Empleados y Colaboradores

Gestion del proceso de seleccidn, vinculacion, desarrollo y terminacién de la relacion laboral o
contractual.

Liquidacién de némina, prestaciones sociales y seguridad social integral.
Gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Expedicion de certificaciones laborales y contractuales.

Cumplimiento de obligaciones tributarias, contables y regulatorias.
Implementacion del Plan de Bienestar Social e institucional de capacitacion.

8.3 Clientes y Terceros

Gestion de pedidos, facturacion, cobros y relaciones comerciales.
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* Atencion de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS).

* Envio de informacién comercial relacionada con productos y servicios de la compafiia.

* Realizacion de estudios de mercado, encuestas de satisfaccion y analisis estadisticos internos.
8.4 Entorno Digital

* Recoleccion de datos a través del sitio web institucional, formularios de contacto y cookies, con
la finalidad de mejorar la experiencia del usuario y gestionar comunicaciones comerciales y de
servicio.

9. DATOS PERSONALES OBJETO DE TRATAMIENTO

TIPO DE TITULAR ] CATEGORIAS DE DATOS EJEMPLOS
Proveedores / Identificacion, contacto, financieros, C.C., cuenta bancaria, RUT, SIBOR,
contratistas bancarios, antecedentes, tributarios @ OFAC, listas restrictivas
Empleados / Identificacion, laborales, C.C., historia clinica, afiliacion EPS/AFP,
colaboradores financieros, salud, seguridad social = salario

. Identificacion, contacto, NIT/C.C., direccion, correo, historial de
Clientes . ) .

transaccionales, financieros compras

Solo los estrictamente necesarios .,
Nombre, edad, relaciéon con colaborador.

NNA Iceognalautorlzamon del representante Nunca datos sensibles salvo ley
Visitantes / Imagenes captadas por camaras de = Registro visual con finalidad exclusiva de
videovigilancia seguridad seguridad fisica

IP, navegador, paginas visitadas, correo
y nombre si el usuario los ingresa
voluntariamente

Datos de navegacion, cookies,

Usuarios web )
formularios de contacto

10. TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES

GRUPO COLDFOOD SAS aplicara las limitaciones legales establecidas en los articulos 5° y 6° de
la Ley 1581 de 2012. Solo tratara datos sensibles cuando:

* El titular haya otorgado autorizacion explicita, salvo que la ley no la requiera.

* Sea necesario para salvaguardar el interés vital del titular cuando se encuentre fisica o
juridicamente incapacitado.

* Se refiera a datos necesarios para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en
proceso judicial.

* Tenga finalidad histdrica, estadistica o cientifica, adoptando medidas de supresion de identidad
del titular.

Las preguntas sobre datos sensibles son de caracter facultativo. Su no respuesta no condicionara la
prestacion del servicio, salvo mandato legal expreso. En ningun caso se trataran datos sensibles con
fines discriminatorios.
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11. TRATAMIENTO DE DATOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
(NNA)

GRUPO COLDFOOD SAS reconoce que los datos personales de ninos, nifas y adolescentes
(menores de 18 afios) merecen una proteccion especial y reforzada, conforme al articulo 7° de la
Ley 1581 de 2012, el Decreto 1074 de 2015 y los principios del interés superior_del menor
consagrados en el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia (Ley 1098 de 2006) y la Convencion sobre
los Derechos del Nifo.

11.1 Regla general de restriccion

Como regla general, GRUPO COLDFOOD SAS se abstendra de recolectar datos personales de
menores de edad. Solo los tratara cuando exista una finalidad legitima que responda al interés
superior del menor y garantice el respeto de sus derechos fundamentales.

11.2 Autorizacion del representante legal

Cuando sea necesario tratar datos de un NNA, la autorizacion debera ser otorgada por su
representante legal (padre, madre o guardador), previo ejercicio del derecho del menor a ser
escuchado. Dicha opinion sera valorada en atencion a su edad, madurez y capacidad para entender
el asunto (Art. 12, Convencion sobre los Derechos del Nifio).

11.3 Finalidades permitidas

» Datos de hijos de colaboradores para efectos de seguridad social, pdlizas o beneficios laborales,
con autorizacién del representante legal.

e Cumplimiento de obligaciones legales ante entidades de seguridad social o tributarias.

11.4 Prohibiciones absolutas

* Queda absolutamente prohibido el tratamiento de datos sensibles de menores para fines
comerciales, de mercadeo o de perfilamiento.

e No se recolectaran datos de menores a través del sitio web institucional ni de formularios
digitales sin mediacion del representante legal.

GRUPO COLDFOOD SAS velara porque todos los funcionarios y encargados que accedan a datos
de NNA observen los principios de esta politica y las disposiciones de la Ley 1098 de 2006.

12. DERECHOS DE LOS TITULARES

En cumplimiento del articulo 8° de la Ley 1581 de 2012, los titulares tienen los siguientes derechos:

DERECHO CONTENIDO
c Acceder de forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
onocer .
tratamiento.
Actualizar y Corregir datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a
rectificar error o cuyo tratamiento esté prohibido o no autorizado.

Solicitar prueba Solicitar prueba de la autorizacion otorgada para el tratamiento de sus datos.

Ser informado Ser informado sobre el uso que se ha dado a sus datos personales, previa solicitud.
Presentar Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por
quejas infracciones a la Ley 1581 de 2012.
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Revocar y Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato, salvo que exista deber
suprimir legal o contractual que lo impida.

Abstenerse de responder preguntas sobre datos sensibles. Estas preguntas tienen

Abstenerse , :
caracter facultativo.

13. PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DEL HABEAS DATA

13.1 Canales de atencion

CANAL DETALLE

Carrera 104B #18-59, Bogota D.C. | Lunes a viernes, 8:00 a.m. — 5:00
p.m.

Presencial:

(CETE0 [ EEEem CE Administracion@precocidoscoldfood.com

datos:

Oficial de Proteccion de HANS NICOLAS CORTES BUSTOS —
Datos: Administracion@precocidoscoldfood.com

Teléfono: (completar)

13.2 Requisitos minimos de la solicitud
* Nombre completo, apellidos y numero de identificacion del titular o su representante.

* Datos de contacto (direccion, correo electréonico, teléfono).
* Descripcién clara del derecho que desea ejercer y los hechos que lo motivan.
* Firma y numero de identificacion (si aplica).
13.3 Términos de respuesta — Ley 1581 de 2012
TIPO DE TERMINO

SOLICITUD ORDINARIO PRORROGA MAXIMA

Consulta 10 dias habiles 5 dias habiles adicionales — informando motivo al
titular

Reclamo 15 dias habiles Stutil;ars habiles adicionales — informando motivo al

Vencidos los términos sin respuesta, el titular podra acudir ante la SIC — Delegatura para la
Proteccion de Datos Personales, mediante la presentacién de la queja correspondiente.

14. SEGURIDAD DE LOS DATOS Y GESTION DE INCIDENTES

14.1 Medidas de seguridad

GRUPO COLDFOOD SAS implementara las medidas técnicas, administrativas y humanas necesarias
para garantizar la seguridad, integridad y confidencialidad de los datos personales, conforme al
articulo 17, literal g) de la Ley 1581 de 2012. Estas medidas incluyen:
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* Control de acceso a bases de datos y sistemas de informacién basado en roles y perfiles
previamente definidos.

informacion.

Cifrado de informacién sensible almacenada y en transito.
Almacenamiento seguro de documentos fisicos y digitales con acceso restringido.
Capacitaciéon periddica del personal en materia de proteccion de datos y seguridad de la

Destruccion segura de documentos con informacion personal mediante mecanismos que

impidan su reconstruccién, dejando trazabilidad del proceso.

Auditorias periddicas internas del sistema de tratamiento de datos.
Deber de confidencialidad de todos los funcionarios y encargados, incluso después de finalizada

su relacién con la compaiiia.

Mantenimiento de un Registro de Actividades de Tratamiento (RAT) actualizado.

14.2 Gestion de incidentes — Procedimiento

Ante la deteccién de un incidente de seguridad que afecte datos personales, GRUPO COLDFOOD
SAS activara el siguiente procedimiento:

FASE

ACCION

Deteccion e
identificacion

Contencion

Evaluacién del
riesgo

Notificacion a
la SIC

Notificacion a
titulares

Remediacién y
cierre

| DETALLE Y RESPONSABLE

El funcionario que detecte el incidente lo reportara de inmediato al Oficial
de Proteccion de Datos (Administracion@precocidoscoldfood.com). Se
documenta: fecha, hora, tipo de incidente, datos comprometidos y alcance
estimado.

El Oficial, con apoyo del area de sistemas, adoptara medidas de contencion:
bloqueo de accesos, desconexion de sistemas afectados y preservacion de
evidencia digital y fisica.

Se evaluara: (i) tipo y volumen de datos comprometidos; (ii) potencial
afectacion a los titulares; (iii) necesidad de notificacion a titulares y a la SIC.

Cuando el incidente suponga un riesgo para los derechos y libertades
de los titulares, GRUPO COLDFOOD SAS notificara a la SIC dentro de
los quince (15) dias habiles siquientes a la deteccién, conforme a la
Circular Unica de la SIC — Titulo V. La notificacién incluira: descripcion
del incidente, datos afectados, medidas adoptadas y plan de accion.

Cuando el incidente suponga un riesgo alto para los derechos de los
titulares afectados, se les notificara de manera oportuna, clara y
comprensible, indicando medidas adoptadas y acciones de autoproteccion.

Se adoptaran medidas correctivas para evitar la recurrencia. Todo el
proceso se documentara en el Registro de Incidentes de Seguridad de
Datos Personales.

GRUPO COLDFOOD SAS conservara el Registro de Incidentes de Seguridad de Datos
Personales disponible para consulta de la SIC en el marco de sus funciones de inspeccion, vigilancia

y control.
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15. VIDEOVIGILANCIA

GRUPO COLDFOOD SAS podra implementar sistemas de videovigilancia en sus instalaciones con
la finalidad exclusiva de seguridad fisica de las personas, los bienes y la propiedad, conforme a
las instrucciones de la SIC.

15.1 Finalidades

* Proteccién de la seguridad fisica de colaboradores, visitantes, proveedores y activos de la
empresa.

* Prevencion y disuasion de conductas contrarias a la seguridad dentro de las instalaciones.

* Apoyo a investigaciones internas o externas ante incidentes de seguridad.
Las imagenes captadas no podran utilizarse para controlar el desempeiio laboral de los
colaboradores ni para finalidades distintas a la seguridad, salvo orden judicial o requerimiento de
autoridad competente.
15.2 Aviso de privacidad en zonas vigiladas
En todas las zonas sometidas a videovigilancia se instalaran avisos de privacidad visibles que
incluiran:

* lIdentificacion del Responsable: GRUPO COLDFOOD SAS — NIT 901.287.277-3.

* Finalidad del tratamiento: seguridad fisica de las instalaciones.

* Contacto del Oficial de Proteccién de Datos: Administracion@precocidoscoldfood.com

* Informacién sobre cdémo ejercer los derechos como titular.
15.3 Conservacion y acceso

Las grabaciones se conservaran por un periodo maximo de treinta (30) dias calendario, salvo que
sean requeridas para investigaciones en curso. El acceso estara restringido al Oficial de Proteccién
de Datos y al personal expresamente autorizado.

16. ENTORNO DIGITAL: SITIO WEB, COOKIES Y FORMULARIOS

GRUPO COLDFOOD SAS podra recolectar datos a través de su sitio web institucional y otros canales
digitales, sujetandose a los principios y disposiciones de esta politica.

16.1 Cookies y tecnologias de rastreo

TIPO DE COOKIE FINALIDAD BASE LEGAL
Cooklgs técnicas / Funcionamiento correcto del sitio web. Interés !egltlmo — no requieren
esenciales consentimiento.

Cookies analiticas Medir el trafico y comportamiento para Consentimiento previo mediante

mejorar la experiencia de navegacion. banner de cookies.
Cookies de Recordar configuraciones y preferencias Consentimiento previo mediante
preferencias del usuario. banner de cookies.
Cookies de Mostrar publicidad relevante y medir Consentimiento previo, expreso e
marketing efectividad de campanas. informado del usuario.
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16.2 Gestion de preferencias

Al ingresar al sitio web, el usuario encontrara un banner de cookies que le permitira aceptar, rechazar
o configurar sus preferencias por categoria. El usuario podra modificar su eleccion desde la seccion
de configuracion de cookies del sitio web o desde la configuracion de su navegador.

16.3 Formularios de contacto

Los datos recolectados a través de formularios (nombre, correo, teléfono, mensaje) seran tratados
con la finalidad de atender la solicitud del usuario y no seran transferidos a terceros sin su autorizacion
previa, salvo obligacion legal.

GRUPO COLDFOOD SAS no recolectara datos de menores de edad a través de su sitio web. En
caso de identificar que un usuario es menor de edad, la informacion recolectada sera eliminada de
inmediato.

17. TRANSFERENCIA Y TRANSMISION DE DATOS PERSONALES

GRUPO COLDFOOD SAS podra transmitir y/o transferir datos personales en los siguientes
supuestos:

* Encargados del tratamiento que presten servicios necesarios para la operacion de la compaifiia,
mediante acuerdo contractual de tratamiento de datos.

* Entidades publicas en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial.

* Terceros expresamente autorizados por el titular.

Los Encargados del Tratamiento se comprometeran contractualmente a: (i) guardar confidencialidad;
(i) aplicar los principios de la Ley 1581/2012; (iii) no subcontratar sin autorizacién escrita de GRUPO
COLDFOOD SAS; vy (iv) devolver o destruir los datos al finalizar la relacion. Para transferencias
internacionales, se dara cumplimiento a los articulos 26 y 27 de la Ley 1581/2012, garantizando
niveles adecuados de proteccion en el pais receptor.

18. SAGRILAFT — LICITUD DEL TRATAMIENTO PARA PREVENCION DE
LA/FT/FPADM

En su condicion de empresa del sector real obligada a implementar el Sistema de Autocontrol y
Gestion del Riesgo Integral de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo vy
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva (SAGRILAFT), conforme a
la Circular Externa 100-000016 del 27 de julio de 2021 de la Superintendencia de Sociedades,
GRUPO COLDFOQOD SAS recolecta y trata datos personales de sus proveedores, clientes y terceros
con la finalidad de cumplimiento legal en materia de prevencion de LA/FT/FPADM.

18.1 Fundamento de licitud
BASE LEGAL ] CONTENIDO

Las verificaciones SAGRILAFT constituyen una obligacion legal. Su

Art. 10 Ley 1581/2012 (lit. a) base es la ley, no la autorizacién del titular.

Las bases de datos para prevencion, deteccién, monitoreo y control

Art. 27 lit. b) Ley 1581/2012 de LA/FT no estan sujetas al régimen de autorizacion previa.
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Obliga a GRUPO COLDFOOD SAS a conocer a sus contrapartes

i [ TOURLEIN S (proveedores, clientes, socios) y verificar su perfil de riesgo

Supersociedades

LA/FT/FPADM.
Ley 526/1999 y Ley Regulacién del sistema de prevencion y control del lavado de activos
1121/2006 y financiacion del terrorismo en Colombia.

18.2 Datos tratados en el marco del SAGRILAFT
* Datos de identificacién y contacto del proveedor, cliente o tercero.

* Antecedentes penales (DIJIN), disciplinarios (Procuraduria), fiscales (Contraloria — SIBOR) y
judiciales (Rama Judicial — CPNU).

* Consulta en listas restrictivas: OFAC/SDN, ONU, Union Europea y demas aplicables.
* Informacién financiera necesaria para evaluar el perfil de riesgo de la contraparte.

18.3 Conservacion y confidencialidad

Los datos SAGRILAFT se conservaran por minimo cinco (5) afios desde la terminacion de la relacion
comercial. Tienen caracter estrictamente confidencial y solo seran accesibles para el personal
autorizado, la UIAF, la Supersociedades y demas autoridades competentes.

No obstante, GRUPO COLDFOOD SAS solicita la Autorizacion de Tratamiento de Datos
Personales como garantia adicional de transparencia y buena fe contractual, sin que ello implique
que dicha autorizacion sea el fundamento de licitud del tratamiento para fines SAGRILAFT.

19. REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS (RNBD)

De conformidad con el articulo 25 de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 090 de 2018, GRUPO
COLDFOOD SAS realizara el Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD) ante la
Superintendencia de Industria y Comercio y mantendra dicho registro actualizado conforme a las
instrucciones de la Circular Externa 002 de 2015 de la SIC.

El RNBD es el directorio publico de las bases de datos sometidas a tratamiento que opera en el
pais. GRUPO COLDFOOD SAS registrara en él todas las bases de datos de titulares sobre las que
ejerce el rol de Responsable del Tratamiento, incluyendo datos de proveedores, empleados y clientes.

El Oficial de Proteccion de Datos velara por la actualizacion del RNBD ante cualquier cambio relevante
en las bases de datos registradas, conforme a la Circular Unica de la SIC — Titulo V.

20. RESPONSABILIDAD DEMOSTRADA (ACCOUNTABILITY)

En cumplimiento del principio de Responsabilidad Demostrada o Accountability, consagrado en el
articulo 26 del Decreto 1074 de 2015 y desarrollado por la SIC en su Guia para la Implementacién
del Principio de Responsabilidad Demostrada, GRUPO COLDFOOD SAS adoptara y mantendra
las siguientes medidas internas:

MEDIDA DESCRIPCION

Politica adoptada y Aprobacion formal de esta politica por el Representante Legal y su
publicada publicacion y difusion a todos los grupos de interés.
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Designacion de HANS NICOLAS CORTES BUSTOS como Oficial de
Proteccion de Datos, con funciones y responsabilidades claramente
definidas.

Mantenimiento de un inventario actualizado de todas las actividades de
tratamiento de datos personales realizadas por GRUPO COLDFOOD
SAS.

Realizacién de Evaluaciones de Impacto en la Privacidad (EIP/DPIA)
cuando se implementen nuevos procesos que impliquen tratamiento de
datos personales de alto riesgo.

Programa de capacitacion periddica para todos los funcionarios y
contratistas sobre proteccion de datos personales y sus obligaciones bajo
esta politica.

Inclusion de clausulas de proteccién de datos en todos los contratos con
proveedores, encargados del tratamiento y terceros que accedan a datos
personales.

Realizacién de auditorias periodicas para verificar el cumplimiento de esta
politica y las normas de proteccion de datos.

Atencion oportuna de requerimientos, visitas de inspeccion y reportes
solicitados por la SIC en el ejercicio de sus funciones de supervision y
control.

21. VIGENCIA DE LA POLITICA Y DEL DATO

21.1 Vigencia de la politica

La presente politica rige a partir de su adopcién por el Representante Legal de GRUPO COLDFOOD
SAS, con vigencia indefinida. Cualquier modificacién sustancial sera comunicada oportunamente a
los titulares y publicada en las instalaciones de la empresa. La version vigente siempre sera la mas
reciente adoptada por la compania.

21.2 Vigencia del dato

Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir la finalidad que motivo
su recoleccion. Los términos especificos son:

TIPO DE DATO

Datos de proveedores
(SAGRILAFT)

Datos laborales

Datos tributarios /
contables

Imagenes de
videovigilancia

TERMINO DE CONSERVACION FUNDAMENTO

Circ. Ext. 100-000016/2021
Supersociedades

Minimo 5 anos desde terminacion
de la relacion

Duracion de la relacién + 20 afios Cddigo Sustantivo del Trabajo

Minimo 10 afios Estatuto Tributario — Art. 46

Guia SIC — salvo investigacion
en curso

Maximo 30 dias calendario
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Cookies y datos de Configuracion técnica del sitio

Segun categoria: 1 sesion a 2 afios

navegacion web
Datos de clientes 5Dl;rﬁa(§:on de la relacion comercial + Normas comerciales y tributarias
Datos de NNA Solo durante la finalidad autorizada -6 1098/2006 ~ — " Interés

superior del menor

Vencidos los términos, los datos seran eliminados de manera segura e irreversible, dejando
trazabilidad del proceso de destruccion.

22. AVISO DE PRIVACIDAD

AVISO DE PRIVACIDAD — GRUPO COLDFOOD SAS

De conformidad con la Ley Estatutaria 1581 de 2012, GRUPO COLDFOOD SAS, NIT 901.287.277-
3, Carrera 104B #18-59, Bogota D.C., en su condicion de Responsable del Tratamiento, le informa
que los datos personales que nos suministre seran tratados para las finalidades relacionadas con
la gestion contractual, comercial, tributaria, de cumplimiento normativo (SAGRILAFT) y demas
descritas en nuestra Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos Personales. La politica
completa esta disponible en nuestras instalaciones y sera remitida a quien la solicite.

Videovigilancia: En las zonas vigiladas de nuestras instalaciones encontrara avisos que informan
sobre la existencia del sistema de videovigilancia y su finalidad de seguridad fisica.

Para ejercer sus derechos como titular: Administracion@precocidoscoldfood.com | Oficial de
Proteccion de Datos: HANS NICOLAS CORTES BUSTOS

23. FIRMA Y ADOPCION DE LA POLITICA

La presente Politica de Tratamiento y Proteccién de Datos Personales de GRUPO COLDFOOD SAS,
Version 3.0, es adoptada en la ciudad de Bogota D.C., con vigencia a partir de la fecha de suscripcion
por el Representante Legal.

REPRESENTANTE LEGAL Y

OFICIAL DE PROTECCION DE DATOS
GRUPO COLDFOOD SAS

HANS NICOLAS CORTES BUSTOS

C.C. No. 1.014.286.551 + NIT: 901.287.277-3

Administracion@precocidoscoldfood.com
Fecha: 19 de marzo de 2026

Marco normativo: Art. 15 C.P. + Ley 1266/2008 - Ley 1273/2009 « Ley 1581/2012 <« Ley 1098/2006 (NNA) < Decreto
1074/2015 + Decreto 090/2018 « Circular Unica SIC — Titulo V « Circ. Ext. 002/2015 SIC + Ley 2195/2022 « Circ. Ext. 100-
000016/2021 Supersociedades (SAGRILAFT) < Ley 526/1999 <« Ley 1121/2006 + Sentencias C-1011/2008 y C-748/2011
Corte Constitucional.
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